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« La bibliothéque est un service public nécessaire & U'exercice de la démaocratie. Elle doit assurer
Uégalité d’acceés 4 la lecture et aux sources documentaires pour permettre Uindépendance
intellectuelle de chaque individu et contribuer au progrés de la société. »

Charte des bibliothéques — conseil supérieur des bibliothéques - 1991

« La bibliothéque publigue est une clef du savoir 4 'échelon local, un instrument essentiel de
Péducation permanente, d’'une prise de décisions indépendante et du développement culturel
de lindividu et des groupes sociaux (...) Les services qu’elle assure sont également accessibles
4 tous sans distinction d’'dge, de race, de sexe, de religion, de nationalite, de langue ou de
condition sociale. »

Manifeste de UNESCO - 1994

« AU cosur du systéme des droits de ’lhomme, les draits culturels désignent les droits, libertés et
responsabilités pour une personne, seule ou en commun, de choisir et d’'exprimer son identité et
d’accéder aux références culturelles percues comme des ressources nécessaires a son
processus d’identification, de communication et de création. »

Déclaration de Fribourg - 2010

« Les bibliothégues des collectivités territoriales ou de leurs groupements ont pour missions de
garantir l'égal accés de tous & la culture, a l'information, 4 l'éducation, a la recherche, aux
savoirs et aux loisirs ainsi que de favoriser le développement de la lecture. »

Loi Robert - 2021

™
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Préambule

Premier réseau de diffusion culturelle en France,
les bibliothéques et médiatheques publiques
assurent un rdle de premier ordre en matiére
déducation, de loisirs et d’animation, de
formation et d‘information, mais aussi et de
maniére croissante, de cohésion sociale.

Portées par les collectivités territoriales, les
bibliotheques participent donc pleinement &
l'offre de service public et doivent de ce fait
répondre a une exigence de qualité et
d'accessibilité.

Dans cette perspective, la mise en réseau des
bibliothéques et mediathéques du territoire
intercommunal représente une formidable
opportunité pour renforcer les servicas existants,
ceuvrer a un rééquilibrage de l'offre de lecture
publique et développer des actions innovantes
s'adressant a tous les publics.

En choisissant d’exercer pleinement sa
compétence de mise en réseau des acteurs
culturels par la création d'un réseau des
bibliothéques, médiathéques et points lecture de
50N territoire en octobre 2023, la communauté
d'agglomération Maubeuge - Val de Sambre a
acté et formalisé le role central qu'elle entend
jouer dans le développement de la lecture
publigue et a confirmé sa volonté
d'accompagner une offre culturelle accessible
au plus grand nombre.

Fondée sur un principe de coopération entre les
communes et la communauté d’agglomération,
cette compétence réseau s'inscrit dans une
logique de solidarité qui conslitue le cadre
d'intervention de chacun des acteurs engagés
dans le réseau dénommé Lire en Sambre.

Coordonné par le service culturelde la CAMVS, le
réseau Lire en Sambre est constitué a ce jour de
18 bibliothéques, médiathaques et points lecture
et ceuvre donc pour chacune d'elles dans un
souci d'équilibre et d’harmonisation territoriale.

Le soutien des partenaires institutionnels est
primordial pour accompagner les équipements
de lecture publigue dans les changements qui
s'opérent et répondre aux mutations des usages
culturels et sociaux. Dans l'objectif de s'adapter
aux nouvelles pratiques et de gagner en visibilité
et en attractivité, les bibliothéques doivent &
travers leur mise en réseau interroger leurs
propres pratigues et rechercher ensemble les
innovations nécessaires tant en matiére d'oufils
et de services que de méthodes de travail et de
partage de projet.

Dans ces perspectives, le réseau Lire en Sambre
antend répondre aux enjeux suivants :

Enjeu 1: Ré-attirer les publics et en développer
de nouveaux

La fréquentation des équipements de lecture
publique est globalement assez faible et doit étre
corrigée par une meilleure connaissance de
loffre de services des bibliothéques et
médiathéques, par la mise en ceuvre d'une offre
nouvelle A méme de mobiliser les adolescents et
les adultes éloignés de la culture ou &n situation
d’illettrisme, et par une offre tarifaire attractive et
commune.

Enjeu 2 accompagner les efforts des
communes

Si les municipalités consentent des moyens
humains et financiers conséquents au regard de
leurs ressources, elles peinent & assumer seules
l'ensemble des codts qui permettent de
développer l'offre de services des bibliothéques
et médiathéques dontelles ontla charge. La mise
en réseau permet, par la mutualisation et la
mobilisation des moyens communautaires,
d'accompagner les efforts des communes.

Enjeu 3 : Améliorer et moderniser l'offre de
services

La mise en réseau doit permettre aux
bibliothéques et médiathéques de la
communauté d’agglomération de Maubeuge-Val



de Sambre délargir leur offre de services a la
population, dans le respect de leur identité
propre el des moyens, hotamment humains et
batimentaires, dont elles disposent. Il s'agit de
raisonner en complémentarité tout en
s'appuyant sur les offres structurantes déja
existantes.

Considérant les enjeux auxquels il répond et les
objectifs gu’il poursuit, le réseau Lire en Sambre
demande que soient formalisés ses modalités de
fonctionnement et les engagements des acteurs
qui le portent.

La présente charte a donc pour objectif
d’affirmer les missions de Lire en Sambre -
réseau des bibliothéques et médiathéques de la
communaulé d'agglomération Maubeuge Val de

LES BIBLIOTHEQUES ET MEDIATHEQUES
MEMBRES DU RESEAU

Assevent

Aulnoye Aymeries
Berlaimont
Bousignies sur Roc
Boussois

Colleret

Cousolre

Feignics
Ferrigre-la-Grande
Ferrigre-la-Petite
Hautmont

Leval
Limont-Fontaine
Louvraoil
Maubeuge

Neuf Masnil
Recqguignies
Rousies
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Sambre et d'en définir les conditions de mise en
ceuvre et de fonctionnement, en fixant les
modalités d’harmonisation des services, en
décrivant les mayens visant a développer les
services rendus aux publics et a renforcer le réle
des bibliotheques, et en établissant un mode de
gouvernance pariage et fédérateur.

Des rectifications, modifications et
compléments pourront étre apportés a la
présente charte, permettant de tenir compte de
nouveaux besoins.

La charte prend effet &4 compter de sa
signature par les 2 parties concernées et pour
une durée de 1 an renouvelée par tacite
reconduction,
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i 1 Pour une harmonisation des services
sur le territoire intercommunal

L'harmonisation des services de lecture publigue sur l'ensemble du territoire est au coeur du
projet de réseau intercommunal des bibliothéques. Elle est la condition sine qua non d’une
appropriation par les populations de l'offre culturelle et documentaire mise en place. Cette
harmonisation se traduit d'une part par la mutualisation des ressources documentaires
disponibles au sein d'un catalogue collectif communautaire, et par la définition et U'adoption de
régles communes assurant l'égalité d’accés aux services et la circulation des documents d’autre
part.

1.1. Mutualisation des services documentaires

L'une des missions premiéres des bibliothéques publiques portant sur la mise a disposition de
fonds documentaires réunis au sein de catalogues, la mise en réseau vise 4 fédérer 'ensemble
de ces ressources afin de les rendre accessibles & la population d’un territoire élargi et d’en
favoriser la circulation.

1.1.1. Création d'un catalogue collectif _

Les collections des bibliothéques et médiathéques

du résead Lire en Sambre sont mutualisées a travers MISE EN OEUVRE
le regroupement des catalogues propres a chaque
bibliothgéque au sein d’'une seule et méme base de En 2025, 16 des 18 bibliothedques du
données bibliographiques communautaire. Cette i ommurnat di CHtUe
mutualisation est assurée dans lobjectii de
participer au rééquilibrage et au développement de
l'offre documentaire & l'echelle intercommunale,
d’en rationaliser le fonctionnement et d’assurer la lj‘:Dn‘I['ilf:-IH:H'IT. o
circulation des documents. bibliographiaues

onstitution
satif infarn
1O VErs un outil

Fondement du réseau, la constitution du catalogue
collectif est complétée par la mise en ligne d’un outil :
public de recherche documentaire délivrant les 5 e intepre de
informations relatives aux contenus sestion foht quant a eux Uobiet d'une
bibliographiques des documents, & la localisation et ‘matisation par Pexemple

4 la disponibilité des exemplaires. ‘

Le catalogue collectif évolue par ailleurs
réguliegrement au rythme des acquisitions
effectuées par les équipements de lecture publique
et les opérations de désherbage.

S’inscrivantdans la durée, cetie évolution est le fruit :
de pratiques harmonisées de catalogage et de la 2spaonaabilite du
mise en coeuvre progressive d'une paolitique coardination inter
documentaire communautaire.




1.1.2. Déploiement d’un SIGB commun

La création d’un catalogue collectif communautaire
intégre necessairement une démarche globale
d'informatisation de 'ensemble des hibliothéques
du Réseau.

Les 18 bibliothéques sontdotées d’un seul etunique
Systéme Intégré de Gestion des Bibliothéques
(SIGB) assurant le traitement informatique de
l'ensemble des tdches bibliothéconomiques
nécessaires 4 la mise en oceuvre dun service
homogéne et accessible a tous.

Outre la mutualisation de toutes les donnees du
catalogue et U’harmonisation des pratiqgues de
catalogage, le logiciel documentaire intégre la
constitution d’'une base unique des usagers inscrits.

Le SIGB permet donc aux acteurs du Réseau de
connaitre 'état des collections, la situation et la
localisation des documents, d’'assurer le suivi des
acquisitions et des inscriptions. Il est un outil de
gestion des bibliothéques, d’enrichissement du
catalogue collectif, de suivi du lectorat et
d’évaluation de la politique de lecture publique au
service des gestionnaires des bibliothégues et du
Réseau.
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MISE EN OEUVRE

Lacquisition du SIGE
et la formation de
l'abjet d'une procec
nar la communalite
ération Maubeuge — Val de

i la base d'un cahler des

Nanaalk
reten

| A droite ot 4 gauche ! médiathbgue de Feignies
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1.2. Harmonisation des conditions d’accés aux services

La mise en réseau des équipements de lecture publique du territoire de la CAMVS a pour objectif
d’offrir & la population du territoire un service harmonisé en termes d’accés aux ressources
bibliographiques et documentaires. Chaque habitant de la communauté d'agglomeration
Maubeuge Val de Sambre doit pouvoir accéder aux mémes ressources selon des conditions
égales, quelle que soit sa domiciliation.

Dans un souci de cohérence territoriale et afin d’apporter un service enrichi s’appuyant sur le
catalogue collectif du Réseau et le SIGB commun, les bibliotheques s’engagent & instaurer un
principe d’inscription unique valable dans tous les établissernents du Réseau, et adopter des
régles d'inscription et de prét communes,

MISE EN OEUVRE

1.2.1. Instauration de la carte unique

Des cartes dématérialisées de lecteurs
communautaires sont éditées afin  de
proposer a tous les usagers du Réseau Lire en
Sambre un accés unique aux collections
documentaires. Ces cartes individuetles
permettent d’'emprunter des documents dans
toutes les bibliothéques du Réseau, quel que
soit le site d’inscription du lecteur.

Les cartes dématérialisées de lecteurs sont
fournies aux bibliothéques par le service de
coordination du Réseau. Les bibliothéques
assurent Llinscription des usagers et se

chargent ainsi de leur remettre leur carte. | 3 ' ‘
toujours pertmente & titre indicatif).

| Adroite at 3 gauche : médiathégue dAulnoye Aymerias
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1.2.2. Adoption de régles communes d’inscription et de prét

LU’harmonisation des conditions d'acces aux

ressources documentaires se traduit également par _
U'application de régles d'inscription et de prét

identiques dans tous les établissements. MISE EN OEUVRE

Les regles d’inscription précisent le montant des
cotisations selon les types d’'usagers. Les régles de
prét concernent la durée du prét, le nombre
maximum de documents gu’un lecteur peut
emprunter et les modalités de réservation des
documents.

Les communes gestionnaires des hibliothéques de pré ations
membres du Réseau Lire en Sambre s'engagent a: ne t de la
. Adopter rutiaitd totals de ililE.l das bibliothegues et de
Uinscription dans Uéquipement de lecture kil
publique dont elle a la charge sans condition otite autre modifieation des
d'age, de profession, de situation sociale ou conditions d'inseription et de pret doit

atre trartee dans le cadre d'une

de domiciliation. L'inscription doit inclure la : _
concertation a 'echelle du Resaall at

consultation sur place et l'emprunt de
documents quelles que soient leur nature.
- Autoriser les personnes et collectifs diment

faire 'objet d'un avenant a la

ition d'adhesion &t a la pre:
a adopter par delibaration des
inscrits & emprunter selon les régles de prét instances compétentes

précisées en annexe 1de la présente Charte.
Celles-ci peuvent faire l'objet de
réajustements annuels.

La définition de ces régles émane d'une large concertation a laquelle ont participé les élus
communautaires et municipaux et les représentants de chaque bibliothéque membre du réseau.

La fixation et Uinstauration de la gratuité d’inscription relévent des compétences municipales.
Toutefois, le défaut d’application de ce principe fondateur vaut rupture d’engagement de la
part de la commune et entraine de fait une exclusion du réseau Lire en Sambre.

1.2.3. Gestion des retards

Le traitement des retards fait U'objet d’une harmonisation des pratiques en termes de délais et de
mode d’'édition des rappels adressés aux usagers, d'application de pénalités et de sanctions en
cas de non-restitution des documents empruntés, et de remboursement des documents perdus
ou détériorés.

Chaque bibliothéque assure le traitement des retards relatifs a ses propres usagers. Ces retards
peuvent donc concerner des documents appartenant aux autres bibliothéques du Réseau
intercommunal.
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En conséquence, les communes gestionnaires des bibliothéques membres du Reseau
intercommunal s’engagent & adopter et appliquer la procédure commune de traitement des
retards définie a 'annexe 2 de la présente Charte, sur proposition des bibliothécaires du Réseau.

1.2.4. Réglement intérieur

Formalisant le fonctionnement des bibliothéques ainsi que les droits et les devoirs des usagers,
le reéglement intérieur est nécessaire & la transparence du service public offert par les
bibliothéques et a leur bon fonctionnement. Adopté par délibération des conseils municipaux, il
est communigqué aux usagers lors de leur inscription et affiché en permanence dans les locaux
des bibliothéques.

1.2.5, Les horaires d’ouverture et Uaccueil des publics

Les horaires d’ouverture des bibliothéques, médiathégues et points lecture du réseau Lire en
Sambre sont définis par les communes qui en portent la responsabilite, dependent en grande
partie des moyens humains et financiers dont elles disposent et répondent aux besoins exprimes
par leurs habitants.

Toutefois, un travail d'harmonisation sera collectivement conduit de maniére & assurer
'amplitude d’ouverture collective la plus large possible de maniére & accueillir au mieux les
lecteurs et usagers.

i A droite et & gauche : bibliothégue de Boussois

i1
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1.3. Circulation des documents - régles générales des préts et retours

Tous les documents présents dans le catalogue collectif sont consultables, empruntables et
réservables partous les lecteurs inscrits selon les régles de prét et de réservation communes aux
biblioth&éques et quelle que soit la bibliothéque d’inscription des lecteurs. Cette mise en
circulation des documents implique la définition de modalités communes de traitement des
emprunts, des réservations et des retours délocalisés.

LA NAVETTE DU RESEAU

En 2026, un groupe de travail et un comité de

pilotage spécifiques seront mis en place en

vue de définir la prestation de navette du
h réseau, permettant aux lecteurs
d’emprunter des documents auprés de
bibliothégques distantes de son domicile
sans avoir a se déplacer.

Cos collectifs auront également la charge
de rédiger le réglement complet du
fonctionnement du service dont la mise en
oeuvre devrait étre effective le 1*" janvier
2027.

1.3.1. Gestion centralisée des réservations

Les usagers inscrits ont la possibilité de réserver des documents empruntables guelle que soit
leur localisation (biblioth&éque propriétaire ou dépositaire) et leur situation (disponible ou non).
Les modalités de traitement des réservations sont liées aux spécificités du SIGB et font l'objet de
procédures spécifigues mises en oeuvre au sein du réseau.

Dans un premier temps, les documents réservés devront étre retires par les lecteurs eux-mémes
dans la bibliothéque propriétaire de l'ouvrage et dans un délai de sept jours & compter de la
notification de disponibilité.

A terme, ces réservations seront prises en charge par le service de coordination du réseau dans
le cadre de la navette documentaire qui assurera leur livraison dans les bibliothéques ol sont
inscrits les usagers ayant émis les réservations ou dans les points relais communaux identifiés.

1.3.2. Gestion des retours délocalisés

A la mise en place du service de navette, les usagers disposeront de la possibilité de restituer les
documents dans la bibliothéque de leur choix.

Afin de rapatrier les documents ainsi délocalisés, le service de navette, tel que l'aura défini le
comité de pilotage spécifiguement constitué, les prendra en charge et en assurera le transit
jusqu'a leur bibliothéque d’origine (propriétaire ou dépositaire).
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1.3.3. Prét a domicile

Les hibliothéques, médiathéques ou points lecture membres du réseau engagés dans une
démarche de « Prét a domicile » auprés des lecteurs empéchés poursuivront son déploiement
dans les conditions habituellement exercées. Le réseau Lire en Sambre n’a pas vocation a
interférer dans l'organisation, la préparation ou le financement de ce service spécifique.

En revanche, il sera possible aux communes membres du réseau qui mettent en ceuvre ou
souhaitent mettre en ceuvre ce service d’interroger le réseau sur ces sujets dans le cadre de la
mise en place du service de navette.

Les bibliothéques du réseau ont la possibilité MISE EN OEUVRE
d’échanger des documents afin d'étoffer
ponctuellement leurs propres collections et de
participer a la valorisation de certains types de
documents.

L25;
Des sélections bibliographiques peuvent &tre arganiser Le -artation necassaire a
constituées au sein du catalogue collectif pour la definition de t
répondre & des besoins ponctuels exprimés par les communes, de
bibliothéques dans le cadre notamment de projets
d’animation. Le service de coordination du réseau
ast le référent du Prét entre Bibliothéques (PEB).

docume select
leur circulation.

1.3.4. Préts de la Médiathéque Départementale du Nord

La médiathéque départementale du Nord incite les bibliotheéques & mettre en circulation les
ressources documentaires départementales qui leur sont prétées dans le cadre de sa politique
de soutien & la lecture publique visant & renforcer 'activité des réseaux intercommunaux. En
conséquence, les documents prétés par la MdN aux bibliothéques du réseau sont intégrés au
catalogue collectif du réseau et sont disponibles au prét au méme titre que les documents
constituant les collections propres 4 chague bibliothéque.

Leur circulation est soumise aux mémes régles de fonctionnement que les documents propriétés
des communes.

| Réunion du groupe de travail réseau — décembre 2023
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2. Pourle développement des services
rendus aux publics

Engagés dans une démarche partenariale visant & étoffer les services documentaires offerts 4
leurs usagers, les bibliothéques, médiathéques et points lecture membres du réseau Lire en
Sambre sont égalernent pleinement mobilisés pour renforcer et développer la qualité du service
public gu’ils apportent. En coopérant au sein du réseau intercommunal, chaque structure
s'inscrit dans une démarche de mutualisation et de réflexion portant & la fois sur les questions de
développement des collections, d'accueil du public et de fonctionnement interne, de portage de
projets et d’ouverture & Uinnovation. Invitées a partager leurs expériences et a interroger leurs
pratiques, les bibliothéques cherchent & s’adapter aux nouveaux usages dans un souci de
cohérence territoriale et de réponse aux besoins des habitants en adéquation avec les moyens
qui leur sont alloués.

2.1. Développement des collections

Enrichies & travers les acquisitions réalisées par les bibliothéques sur la base de leur propre
budget d’acquisition, les collections documentaires répondent & un nécessaire pluralisme
culturel. Valorisant la diversité culturelle, le développement des collections au sein des
bibliothéques du réseau Lire en Sambre n'a pas vocation pour autant a satisfaire un
encyclopédisme rigoureux abordant l'intégralité du saveir universel.

Services de proximité, les bibliotheques du réseau intercommunal visent & satisfaire les
demandes de leurs usagers en répondant aux intéréts de tous les membres de la collectivité et
en valorisant des ceuvres et des genres moins accessibles, des auteurs et des artistes émergents
ou méconnus.

2.1.1. Acquisitions chaque

bibliothéque

propres &

Les bibliothéques du réseau intercommunal
développent leur propre Tonds documentaire
grice a des budgets d'acquisition votés chaque
année par les conseils municipaux.

Afin de soutenir Ueffort collectif visant a
rééquilibrer Uoffre de lecture publique sur
lensemble de la communauté d’agglomération
Maubeuge val de Sambre et dans un souci
d’equite territoriale, les communes s'engagent a
attribuer a leur bibliothéque un budget annuel
dévolu & Uacquisition de ressources
documentaires. Pour rappel, le ministére de la
Culture préconise un renouvellement des
collections & hauteur de 2€ minimum par
habitant et par an pour les établissements de
niveau 1.

MISE EN OEUVRE

Bans le.cadre de lalp mise an gommin au
seln du gatalogue galleatif (nformatisa du
reseall, les nouvelles asolisiticns famnt
Pabjet d'Un traitémant relevant dea
procedurez sommunes liges au S|GE,
s'appuyant notamiment surli prinalpes
dlimpenrtation de potices biblidgraphiclss
at d'autafités.

uhartent, la
coardingtion di resead pelt participar a (a

&j 565 membres le s
daflritian des palitigtes diacguisition

e bibliotheque afin de
favatiszer la caherenae du eataloghe
gutlgctif.
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Les responsables des bibliothéques sont les garants de l'utilisation des budgets qui leur sont
attribués et des chaix d’acquisition faits par leurs équipes. La politique d'acquisition de chaque
bibliothéque tient compte de la réalité des publics inscrits, des collections de&ja disponibles au
sein de la bibliothéque et du réseau, et intégre (a prise en compte des suggestions émises par les
usagers.

Les documents acquis par chagque bibliothéque sont la propriété des communes dont elles
dépendent.

En complément des budgets propres a chaque
bibliothéque, la communauté d’agglomération MISE EN OEUVRE
Maubeuge Val de Sambre pourra &tre amenée 4
se doter d’un budget annuel d’acquisition dédié
a la constitution et au développement d’un
fonds documentaire g’inscrivant dans le cadre
d'une politigue d'acquisition définie en

Le budget d'acguisition intarcommupal 2
pourebiet la eréatian £t Fennehissamant
d’un fopds thematique part '

concertation avec les bibliothéques membres favarisant le developpement de parténariats
du réseau. aved les actelrs logatix.

Le cas échéant, 'équipe de coordination du La palitigue dacquisition eamnilnaltaire
réseau Lire en Sambre sera garante de integ ment le sautien alx projets
lutilisation du budget d’acquisition voté par le d'animations ammunales et (e

davelappement du Pre re Bibliotheg

conseil communautaire.

Les documents constitutifs de ce fonds La cireulation de
communautaire seront la propriété de la S corfaha
communauté d’agglomération Maubeuge Val de
Sambre. lls seront localisés dans les différentes
bibliothéques du réseau et intégreront le Le catalogage des docUnients acquis raleve
catalogue collectif informatisé. Ils seront
disponibles au prét, au méme titre que les
documents propres 4 chaque bibliothéque.

par le servive de ¢ ;
d zadre de |a navette doaumentams.

2.1.3. La politique documentaire

Le choix des acquisitions de documents est assuré en toute autonomie par les équipes des
bibliothéques dans le respect des orientations définies par leur conseil municipal. Toutefois, un
comité de lecture et des acquisitions, constitué des représentants de chaque établissement,
de représentants de la médiatheque départementale du Nord se réunira a Uinvitation de I'équipe
de coordination du réseau Lire en Sambre, afin d’échanger sur 'actualité de l'édition et les choix
effectués par chacun des acteurs. Ce sera l'occasion de travailler collectivement et notamment
sur les documents constituant les fonds spécifiques (histoire locale, gros caracteres, FALC...)
dans le but d’optimiser les budgets consentis par chague commune.
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I Mddiathéque George Sand - Louvroil

2.2. Gestion des bibliothéques et médiathéques du réseau

La mise en oeuvre du réseau Lire en Sambre répond a une volonté forte de renforcer le service
de lecture publique proposé a la population de la communauté d’agglomération Maubeuge Val
de Sambre. En complément du développement de Uoffre documentaire, les bibliothéques
s'engagent ainsi dans une démarche de professionnalisation de leurs bénévoles et de formation
continue de leurs équipes.

2.2.1. Le personnel des bibliothéques et médiathéques

Les personnels salariés des bibliothéques, médiathéques et points lecture membres du réseau
Lire en Sambre sont placés sous la responsabilité des communes dont elles dépendent. Le
réseau Lire en Sambre n'a ainsi pas vocation a organiser le temps de travail, a élaborer ou
modifier les fiches de postes, & autoriser les absences... des agents des collectivités signataires

des conventions d’adhésion.

MISE EN OEUVRE

2.2.2. Pour un statut des bénévoles

Pleinement investis dans le fonctionnement des
bibliothéques, les bibliothécaires bénévoles sont
au coeur de la réussite du réseau Lire en Sambre.
Leur implication dans la mise en oeuvre du service
de lecture publigue implique de leur part
l'acceptation de contraintes qui demandent des
contreparties.

Lengagament des bahevoles se
conerefisera gar 8 sjgnatiire d'tin
formulaie precisant tes modalies de
leur intervention atl selin de
leguipement et les aveniualles

A cet effet, les communes gestionnaires des sontreparties proposees par la
bibliothéques et les bénévoles s’engagent & carmmune gestionnaire de ta
respecter la Charte du Bibliothécaire Bénévole de bibllathegue. Ge formuldire ast radigs
Lire en Sambre - réseau des bibliotheques et
médiathégues de la communauté d'agglomération
Maubeuge Val de Sambre (Annexe 3).

gonformement aux artlcles de la Gharte

dll Banevele.
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2.2.3. Accompagnement des structures locales et formation des équipes

Le service de coordination du réseau Lire
en Sambre a pour mission
d'accompagner les équipes municipales,
notamment pour la définition de plans de
formation adaptés.

Les équipes des bibliothéques sont par
ailleurs soutenues par la médiathéque
départementale du Nord qui propose un
riche programme de formations renouvelé
chague année.

Afin de favoriser l'acquisition de nouvelles

competences, les communes
gestionnaires des biblioth&éques

s'engagent 4 encourager l'inscription de
leurs équipes (agents municipaux et
bibliothécaires bénévoles) aux formations
programmées notamment au sein du
réseau intercommunal et auprés de la
MdN.

Médiatheque

départemantate du Hard

FORM&ONS

Te Pelergintyl e eldene

Ardhin mm e bt By
T aen ot o ]

: i
i e
nauniy L

MISE EN OEUVRE

Le déploiemeant du SIGE fait Pobjat d'un

: a phase imtiale
diinformatisation cu
mtilaire di marche. Le service de coardination du
mation paonctusiie des

sain d'une mise 2 ni

U parle p

zee pal la Mdh
3% permettant

l_l'ltfi'r'l'l;_:\tl(;]l_l‘ 811 QelVie oLl SGCCon:

Levalutian ratigues culturatles ot

professionnelas.

I L'offre de la médiathégue départemantale du Nord
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2.3. Informatique et numérique

En se dotant d'un Systéme Intégré de Gestion des Bibliothéques commun, le réseau Lire en
Sambre met en oeuvre une dynamique de mutualisation ayant pour finalités le confort d'usage
des lecteurs et la diminution significative des budgets communaux consentis sur ces sujets,

2.3.1. Equipements et réseaux

L'acquisition, le renouvellement et la gestion des équipements informatiques, périphériques et
accessoires nécessaires au fonctionnement des bibliothéques et médiath&égues membres du
réseau Lire en Sambre restent a la charge des communes. Les communes s'engagent a assurer
l'installation et la maintenance des réseaux téléphonigues et internet de leur bibliothéque,
indispensables a son bon fonctionnement.

La constitution du catalogue  collectif et
l'informatisation des bibliothéques du réseau Lire en MISE EN OEUVRE
Sambre s’accompagnent de la mise en lighe d’un portail
documentaire. Offrant des services en ligne valorisant
l'ensemble des collections et lactivité des
bibliothéques, le portail documentaire donnera a terme
accés & de nouvelles sources d'informations et de
contenus.

Qutil de recherche dosumentaire, le
pantail permet aux usagersinsarits
d'aecedera Gertains Seviess
persannalises, notamment e suy
des prats en solrs, lemission de
Dans cette perspective, une réflexion visant 2 resepvatians, finseription atx ofires
développer une offre de ressources en ligne (livres chammatlns et diateher mis
numeériques, presse et musique en ligne, vidéo a la
demande) est mise en oeuvre.

cduvra par le rasaal gl les

gquipements qu en seit membras,
y \ En outre leréseal propasera a aes
En outre, le réseau des bibliothéques et médiathéques : SRS 3
de la CAMVS s'attachera a mettre en oeuvre des

Usagers Un acess a des ressolress
: o ) ntimerialies b ies i ligne,

programmes d’animations, d'initiations et de formations alitofarmation, livkes pUmerigues.
dédiés a |l|'utilisation des outils informatiques et

numériques s’adressant a tous les publics.

1.2.6 L'utilisation des postes informatiques publics

La création ou la gestion d’espaces multimédias, de postes informatiques publics, de cyber
espaces, d'espaces d'autoformation, d'espaces publics numérigues ou de « campus connectes »
existants ou & créer reléve de la seule compétence des établissements et des communes dont
elles dépendent. Le réseau Lire en Sambre n'a pas vocation a gérer, administrer, financer, animer
ou définir les régles d'utilisation de ces espaces. Il appartient donc aux médiathéques,
bibliothéques et points lecture des communes membres du réseau Lire en Sambre, en reponse
aux besoins et souhaits de leurs habitants et de leurs conseils municipaux, de definir les regles
d'usage et d’accés a ces espaces.
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3: Pour des médiathéeques au coeur du
développement local

Par leur nombre et la diversité de leur offre documentaire et numérique, les éguipements de
lecture publique de la communauté d'agglomération Maubeuge Val de Sambre constituent la
premiére force culturelle tous secteurs confondus en termes de proximité des habitants et de
maillage du territoire. Ils permettent donc de répondre efficacement a l'enjeu inscritdans le projet
de territoire 2020 > 2026 de la CAMVS : « la culture pour tous et partout ». Lieux de liens, espaces
de rencontres, de découvertes et d’échanges, les bibliothéques et médiatheques membres du
réseau Lire en Sambre jouent un réle essentiel en faveur de la construction et du maintien du lien
social. Leurs services et actions doivent &tre valorisés a travers des partenariats innovants et une

stratégie de communication partagee.

Le réseau Lire en Sambre propose un MISE EN OEUVRE
programme d’actions culturelles
s'appuyant sur les animations mises en
oeuvre par chaque bibliothéque et sur
les projets développés par la CAMVS a
'"échelle intercommunale.

3.1. Animations culturelles

ateliers, conce
artisticu

finar
Quverte sur le territoire et concertée Mau

entre les différents porteurs de projets, AR

cette programmation a pour objectifs de
valoriser les ressources documentaires Cette offre programmatigue est auverte aux
disponibles, de s'adresser & tous les : : ;
publics, de participer a Lloffre de eau, et peut et e

diffusion culturelle du territoire, de ant atix enjelix definis en preambule de la
fédérer les acteurs et de soutenir la
création artistique.

ghagque projet.

3.1.1. Développement d’un projet fédérateur

Le réseau Lire en Sambre entend mettre en ceuvre un événement annuel culturel répondant a
ses enjeux fondateurs et ayant vocation a fédérer ses membres sur des thématiques communes.

Défini sur proposition des acteurs du réseau en tenant compte des autres programmations
culturelles portées sur le territoire intercommunal, le projet intégre des actions de mediation et
de sensibilisation auprés de publics cibles, hotamment vers les publics jeunes et adolescents.
Les actions de diffusion et de restitution sont prioritairement proposées au sein méme des
bibliothéques mais peuvent également &tre programmées hors les murs.
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3.1.2. Coordination des animations locales

Chaque bibliothéque développe des programmes spécifiques d’animations, définis en fonction
de sas moyens et portant sur des thématiques propres.

Les égquipes gestionnaires des bibliothéques sont responsables de leur mise en oeuvre et peuvent
selon leurs besoins s'appuyer sur le service de coordination du réseau pour apporter une aide
technigue au montage des projets.

La programmation de ces animations locales fait l'objet d’'une coordination a l"échelle du réseau
pour favoriser le partage d'expériences et assurer une planification concertée des actions.

3.1.3. Mutualisation des outils d’animation _

Les bibliothéques et médiathéques du réseau
Lire en Sambre disposent d'outils d’animation MISE EN OEUVRE
qui peuvent &tre ponctuellement mis 2
disposition des equipements partenaires pour
soutenir la mise en oeuvre d'actions
spécifiques.

Un inventaire des outils d'animation est cree

Selon les besoins et la disponibilité des équipes
concernees, ces mises a disposition peuvent
étre accompagnees d'une formation.
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3.2. Recherche de partenariats et promotion de la —

lecture publigue
MISE EN OEUVRE

Afin de renforcer leur ancrage au sein des communes et
d’enrichir leurs projets d’actions culturelles, les bibliothéques
nouent localement et a 'échelle du réseau les partenariats
nécessaires avec les autres opérateurs culturels du territoire.

Le réseau Lire en Sambre, par la mutualisation des moyens,
peut accompagner les équipements dans la recherche et la i
formalisation de ces partenariats. bibliotheques du

intercommunal,

En outre, le portail internet du réseau Lire en Sambre offrira
une visibilité accrue aux bibliothdques et médiathéques
membres et une plus grande attractivité des services et des
actions gu'elles portent.

3.2.1. Démarche interdisciplinaire

Les biblioth&éques du réseau Lire en Sambre s'associent & différents acteurs du territoire dans le
cadre du développement de leurs services documentaires et de la mise en oeuvre d'actions
culturelles, dans un objectif de décloisonnement des pratiques et de mixité des publics.

A travers les partenariats qu’elles mettent en place, les bibliothéques affirment leur volonté
d'ouvrir leur programmation & un ensemble des disciplines artistiques, scientifiqgues et
techniques.

La diversification de l'offre culturelle des bibliothéques se traduit également par des actions de
soutien a la création artistigue gui mélent pratiques professionnelles et amateurs.

3.2.2. Affirmation du rble social des bibliothéques

Les gestionnaires des bibliothéques et du réseau Lire en Sambre recherchent la mise en oeuvre
de partenariats avec les acteurs sociaux et éducatifs locaux et leur facilitent 'acces aux services
qu’elles proposent.

En élargissant leur champ d’action et en développant des activités dans les domaines de
léducation, de la formation, des loisirs et des services & la personne, les bibliothéques
participent 4 la dynamique sociale locale et 4 la cohésion entre les populations et les genérations.

Les équipes des bibliothéques sont par ailleurs particuligrement vigilantes & la qualité de
l'accueil des publics, afin de leur garantir un espace de convivialité favorable aux échanges et aux
rencontres.
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3.2.3. Promotion du réseau et des bibliothéques

Les gestionnaires des bibliothéques et du réseau participent & la définition et & la mise en oeuvre
d’une stratégie de communication commune, afin de renforcer la visibilité et I'attractivité des
biblioth&ques membres, et d’assurer la cohérence des informations transmises au public.

Cette stratégie se décline en quatre axes principaux portant sur:

- lacréation d’une identité propre au reseau en adéquation avec la charte graphigue de la
communauté d’agglomération Maubeuge Val de Sambre ;

- lasignalisation des biblioth&dques dans les communes et la mention de leur appartenance
au réseau Lire en Sambre ;

- la création d'outils de communication et d'objets promotionnels valorisant les services
proposes et les actions menees ;

- lerelais d'informations dans les médias et supports d'informations locaux.
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4. Pour une gouvernance partagée

Basé sur des principes de coopération et de solidarité, le réseau Lire en Sambre est le fruitd'une
volonté partagée par les élus de la communauté d’agglomération Maubeuge Val de Sambre visant
a:

= Satisfaire les droits culturels de la population,

= Contribuer a la lutte contre Uillettrisme et la fracture numérique,

e Rééquilibrer U'offre de lecture publique sur U'ensemble du territoire,

* Participer au développement global du territoire,

# Renforcer son attractivité.

Il est mis en cauvre dans le cadre de la compétence 2.2.L. « Inciter et accompagner la mise en
réseau des acteurs culturels publics et associatifs » portée par la communauté d'agglomération
Maubeuge Val de Sambre. Il fonctionne gréce a l'implication des acteurs qui le composent et des
partenaires qui le soutiennent, seton des responsabilités et des engagements clairement établis.

4.1. Instances de décision et de concertation
4.1.1. Communes

La hibliothéque ou médiathéque membre du réseau est placée sous l'autorite légale de la
commune dont elle dépend. Les décisions relatives & la politiqgue communale de lecture
publique, le cas échéant exprimées dans un projet de service, sont prises par les élus de l'organe
délibérant.

A des fins de cohérence, ces décisions devront &tre compatibles avec la politique
communautaire de lecture publique dés lors que la bibliothéque est partie prenante du réseau
intercommunal. La présente charte est congue pour fournir un cadre de référence aux
signataires.

Les communeas assurent directement la gestion de leur médiathéque, bibliothégque ou point
lecture. Constituées de bibliothécaires salariés et/ou de bibliothécaires bénévoles, les équipes
des bibliothéques sont en étroite relation avec les commissions municipales en charge des
questions culturelles.

La Commune adhérente applique par délibération concordante toute décision communautaire
relative au fonctionnement du réseau Lire en Sambre dépassant un cadre purement technique,
notamment en matiére de tarifs, modalités de prét et d'inscription & la bibliothéque.

La commune s'engage & prendre toutes les mesures appropriées, notamment budgetaires, pour
permettre le bon fonctionnement et le développement de sa bibliothéque. Elle assume les
charges financiéres quiincombent & toute collectivité gérant une bibliotheque, notamment .
- La construction, la rénovation et 'aménagement des locaux de la bibliothéque ;
- La rémunération des personnels salariés ou le défraiement des personnels volontaires ;
- Le renouvellement du fonds propre de documents ;
- ’'achat des fournitures d'équipement nécessaires a la gestion des collections et aux
animations locales ;
- Les abonnements de télécommunications (téléphone, Internet) et matériels
correspondants ;
- ’assurance des locaux, des personnes et des biens contenus dans la hibliothéeque ;
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- Pacquisition du matériel informatique professionnel (ordinateur(s), douchette(s),
imprimante(s)...) consacré & la gestion des bibliothéques (inscription des lecteurs, préts,
retours, traitement des collections, recherches bibliographiques et consultation des
catalogues, communication interne au réseau...) et, si elles souhaitent en pourvoir son
équipement, public (postes informatiques, consoles de jeux, accés internet public,
tablettes, liseuses...) accessibles sur place ou mis en prét.

= Accessibilité

Les bibliotheégues sont ouvertes & tous. Elles rendent leurs collections accessibles par tous les

moyens appropriés, notamment par :
- des locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite, selon la législation en
vigueur ;
- des horaires d’ouverture adaptés aux besoins du public ;
- des animations mettant en valeur les collections et permettant la recherche de
nouveaux publics.

* Reéglement intérieur
Les bibliothéques disposent d’un réglement intérieur, affiché dans les locaux, qui doit &tre lu et
approuvé par toute personne inscrite.
Tout réglement intérieur préexistant a l'entrée d’une bibliothégue dans le réseau pourra 8tre
conservé a condition ne pas &tre en contradiction avec la présente charte.
En l'absence de réglement intérieur existant, les signataires de la présente charte s'engagentaen
adopter un, dans un délai d’'un mois suivant lintégration de leur biblioth&que au réseau. Un
modéle de réglement commun est proposé par la communauté d'agglomération en annexe a la
présente charte.

4.1.2. Communauté d’agglomération Maubeuge Val de Sambre

Le conseil communautaire de la CAMVS définit la politique intercommunale en matiére de mise
en réseau. Il en confie la mise en oeuvre opérationnelle au service de coordination du réseau et
le suivi, I’évaluation et le développement & la commission culture qui associe des délégués
communautaires et des conseillers municipaux des 43 communes.

Dans le cadre de la compétence inscrite dans les statuts de la communauté d’agglomération, les
instances communautaires (conseil et commission) sont amenées & se prononcer sur :

* |Les missions du service intercommunal de coordination du réseau ;

¢ Lesinvestissements et la maintenance relatifs au SIGB et au portail mutualise ;

* L’harmonisation du tarif d’inscription aux éguipements membres du réseau ;

* Le développementd'un éventuel fonds documentaire communautaire ;

s Lamise en ceuvre et le financement d’un systéme de navette ;

e Lacréation d’un fonds de soutien & la politique d’acquisition des communes ;

¢ Lamiseenoeuvre de la politigue d’actions culturelles d’intérét communautaire ;

* Les actions de communication du réseau ;
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¢ La signature de conventions et contrats de partenariats avec les acteurs
départementaux, régionaux, nationaux et européens de la lecture publique.

4.1.3. Comité de pilotage

En conformité avec les engagements pris par la communauté d'agglomération Maubeuge Val de
Sambre auprés de ses partenaires, un comité de pilotage est constitue afinde:
®= construire collectivement les projets portés par le réseau ;
évaluer leur pertinence et leur efficacite ;
identifier d’éventuels points d’amélioration ;
apparter un soutien technique et/ou financier.

Il se réunit au minimum une fois par an et est composeé :

Du Président de la CAMVS ;

Des Maires des communes dotées d’une médiathéque ou d'une bibliotheque et
membres du réseau Lirs en Sambre (ou de leur représentant) ;

Des représentants de la DRAC Hauts de France.

Des représentants du département du Nord et de la médiathéque départementale du
Nord ;

¢ Des représentants du service culturel de la CAMVS ;

i
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4.2, Bibliothéques et service public

Mis en oeuvre dans le cadre des politiques de développement culturel & 'échelle communale et
intercommunale, le réseau Lire en Sambire est engagé dans une mission de service public en
faveur de toute la population du territoire.

4.2.1. Bibliothégques municipales

Placées sous la responsabilité des conseils municipaux, les missions des bibliothégques et
médiathéque municipales membres du réseau portent sur:
¢ |'accueil des publics et le prét de documents
s |'organisation destiches au sein des équipes de bibliothécaires salariés etbénévoles
= |Ledéveloppement des fonds documentaires
* Ladéfinition et la mise en oeuvre de programme d’animations culturelles
= Lamise en oeuvre de partenariats avec les acteurs locaux
= La promotion des services culturels et documentaires offerts (localement et par le
réseau)
= ['application des procédures et des régles communes garantissant la cohérence des
services proposés a l'échelle du réseau

4.2.2. Service intercommunal de coordination du réseau

Intégré au service culturel de la communauté d'agglomération Maubeuge Val de Sambre, le
service de coordination du réseau Lire en Sambre oeuvre & la cohérence et au développement
du réseau sur l'ensemble du territoire intercommunal et assure les missions suivantes :
s |Lacoordination du groupe de travail réseau (cf point 4.2.3.)
= Lamise en oeuvre et le suivi de l'informatisation du réseau
» La circulation des documents entre bibliothéques et la gestion de la navette
documentaire
= Le développement d’un éventuel fonds documentaire communautaire
s Lamise en oeuvre de programmes d’actions culturelles d'intérét communautaire
s La mise en oeuvre de partenariats avec les acteurs du territoire et le suivi des
partenariats institutionnels
s Ladéfinition et la mise en oeuvre de la stratégie de communication dédiée au réseau
¢ |'accompagnement des bibliotheques en matiére de :
o Définition des politiques documentaires et gestion des fonds
o Structuration et formation des équipes
o Mise en oeuvre et coordination des programmes d’animations
o Programmation des projets de construction, réhabilitation ou réagencement

4.2.3. Groupe de travail réseau

Réunissant les représentants des 18 bibliothéques du réseau Lire en Sambre, le groupe de travail
oeuvre a la définition de ses modalités de fonctionnement et de développement des services qu'il
propose. Il est un espace de réflexion, de concertation et de partage d’expériences au service de
toutes les bibliothéques.

(]
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Devant &tre soumises aux différentes instances de décision concernées, les propositions
techniques qu’il émet portent sur:
s Ladéfinition des régles et des procédures communes en matiére de :
o Condition d'inscriptions
o Droits de prét et de réservation
o Gestion des retards
o Traitement et circulation des documents
e Ladéfinition des programmes d’actions culturelles
e La définition d'une politique documentaire communautaire
e« | edéveloppement d’'une offre de services numériques
e Lamise en oeuvre de programmes de formations dédiées aux bibliothécaires
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4.3. Partenaires institutionnels

Les politiques locales de développement de la lecture publique bénéficient du soutien de
partenaires institutionnels a l'échelle départementale, régionale et nationale, selon les projets,
leur dimensionnement et les prérogatives des différentes instances.

4.3.1. La médiathéque départementale du Nord (MdN) - Conseil Départemental du Nord

Partenaires privilégiés de la lecture publigue en milieu rural et dans les villes de moins de dix mille
habitants, la médiathéque départementale et le conseil départemental du Nord soutiennent le
réseau des bibliothéques et médiathéques de la communauté d’agglomeération Maubeuge Val de
Sambre dans le cadre d’une politique incitative qui se traduit par:
e Le financement d'opérations d'investissement & travers des dispositifs de droit
commun
e Lefinancement de programmes d’actions culturelles
= Une offre de services en matiére de :
o Mise & disposition et renouvellement de fonds documentaires
o Formations des bibliothécaires
o Mise a disposition d’outils d’animations
o Partenariats dans le cadre d'actions culturelles
o Coordination d'un réseau professionnel des bibliothécaires intercommunaux du
département

Le soutien du conseil départemental du Nord et de la MdN est par ailleurs conditionné par des
engagements de la communauté d'agglomération Maubeuge Valde Sambre et des communes du
territoire en matiére d'organisation et de moyens humains, matériels et financiers. Ces
engagements sont formalisés dans le cadre d’'une convention triennale.

4.3.2. Région Hauts de France

La région Hauts de France développe sa politique en faveur du livre et de la lecture sur 'ensemble
du territoire au travers d'aides financiéres et de dispositifs d’'accompagnement dedies
notamment a la création littéraire et aux structures d’accueil de résidences d'écrivains. A ce titre,
la région est amenée & soutenir des actions de sensibilisation au livre et 2 la lecture s’inscrivant
dans une programmation annuelle, et contribuant & la rencontre entre les créateurs, les
professionnels du livre et tous types de publics.
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4.3.3. 'Agence régionale du livre et de la lecture des Hauts de France

Dans une perspective de mise en réseau des professionnel-les et de lien interprofessionnel,

l'agence regionale du livre et de la lecture (AR2L) des Hauts-de-France deéploie son action autour:
¢ De l'observation, des études et de la prospective ;

Des expertises, du conseil et de la formation

Des actions d'expérimentation, de médiation et de diffusion ;

De la communication et de la diffusion de U'information.

Les domaines d’intervention de l'Agence couvrent l'écosystéme livre et lecture :

¢ Vie littéraire (notamment les auteurs et autrices et les manifestations littéraires) ;

s Création et rayonnement (les maisons d'édition, les librairies, ainsi que les relations inter-
régionales et internationales) ;

« Développement des pratiques (lecture publique et structures ceuvrant au développement
du livre et de la lecture & destination de tous les publics) ;

= Ainsique le Patrimoine écrit, graphique et littéraire (plus précisément les bibliothéques et
la conservation patrimoniale).

Dans une logique d'intérét général et d’aménagement culturel du territoire, Uagence regionale du
livie et de la lecture des Hauts-de-France intervient en accompagnement des politiques
publiques, en s'appuyant sur les professionnels de la région, dans le but de développer l'accés
au livre et & la lecture pour toutes et tous.

4.3.4. Ministére de la culture, Direction régionale des affaires culturelles des Hauts de
France

Mettant en oeuvre au sein de la région Hauts de France la politique nationale du ministére de la
culture en matiére du livre et de la lecture, la direction régionale des affaires culturelles {DRAC)
accompagne les collectivités territoriales dans leur demarche de :
s Construction et/ou rénovation de batiments ;
= Développement des collections en lien avec un projet d'investissement;
¢« Eguipement matériel, mobilier et informatique ;
¢ Développement d'activités et de services numériques ;
e Enoutre, la DRAC intervient en matiere de :
o Mise en place de contrats territoire lecture (CTL) ;
o Soutien & la création artistique et littéraire (structures, résidences d'auteurs,
programmations littéraires) ;
o Soutien aux acteurs de l'économie du livre (libraires, éditeurs) et aux projets
développés en partenariat avec le réseau de lecture publique ;
o Aide & la constitution des dossiers de demandes de subvention auprés du centre
national du livre.
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Annexe 1:

INSCRIPTIONS ET REGLES DE PRET

L'harmonisation des conditions d'accés aux ressources documentaires se traduit par
l'application de régles d'inscription et de prét identiques dans tous les établissements membres
du réseal Lire en Sambre.

1 -la gratuité totale de Uinscription
Afin de garantir l'égal accés a tous les lecteurs, quels que soient leur dge, leur catégorie socio-
professionnelle ou leur domiciliation, les communes dont la bibliothégue ou la médiathéque est
membre du réseau Lire en Sambre applique la gratuité :
- De Uinscription individuelle ou collective (établissements scolaires et d’enseignement,
créches, accueils de loisir, associations, services municipaux...) &8 son équipement ;
- De la consultation sur place des collections ;
- Del’accés aux postes de travail, au wifi et aux éventuels postes informatiques publics;
- Du prét des documents empruntables de sa collection.

2 - les modalités d’inscription

Pour les lecteurs déja inscrits dans une médiathéque du réseau :
L'abonnement en cours et la carte de lecteur sont valables dans 'ensemble du réseau jusqu'a
leur renouvellement (1 an de date a date) dans la médiathégue membre du réseau de leur choix.

Pour un nouvel abonnement :
Les lecteurs ont la possibilité de réaliser une préinscription en ligne via le portail du réseau Lire
en Sambre. Néanmoins, il leur faudra se rendre dans une des bibliothéques ou médiathéques du
réseau afin de finaliser leur inscription et :
- Présenter une piéce d'identité s'ils sont majeurs ou le livret de famille s'ils sont mineurs
- Présenter un justificatif de domicile de moins de 3 mois
- Prendre connaissance et signer le réglement intérieur de 'équipement.

Réseau Lire en Sambre —mal 2025 p.1
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3. Adoption de régles communes de prét

Les régles de prét concernent la durée du prét, le nombre maximum de documents qu’un lecteur
peut emprunter ainsi que les modalités de réservation des documents.

2 semaines 1 semaine

Delai de mise a
dispo. des 1 semaine
raservations

Réseal Lire an Sambre —-mai 2025 p_2
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Annexe 2 :

PROCEDURE DE TRAITEMENT DES RETARDS

Les hibliothéques et médiathéques membres de Lire en Sambre - réseau des bibliothéques et
médiathéqgues de la CAMVS conservent la gestion directe des retards & la restitution des
documents empruntés par les lecteurs inscrits dans leur équipement, afin notammentde
maintenir la proximité avec leurs usagers. Il est toutefois nécessaire d’harmoniser les
procédures de traitement des retards, de maniére & respecter les paramétrages des modéles de
courriers définis collectivement au sein du systéme commun de gestion du réseau.

Les principes généraux de traitement des retards communs a 'ensemble des bibliothéques
membres de Lire en Sambre — réseau des bibliothégues et médiathéques de la CAMVS sont
établis comme suit :

- Les biblioth&ques et médiathéques éditent et envoient les courriers de rappel & leurs
propres adhérents. Ces rappels peuvent par conséquent concerner des documents
provenant d’autres bibliothéques.

- Encasde perte ou de détérioration d’ouvrages, le remplacement sera toujours privilégié
au remboursement de l'ouvrage.

- Leremplacement d’ouvrages appartenant a d'autres bibliothéques nécessitera l'accord
préalable de la biblioth&éque concernée.

- Laprocedure de rappel est la suivante :

*Aprés 2 semaines de retard, envoi par mail (ou par courrier postal pour les w
usagers ne disposant pas de mail) d’une invitation & restituer les documents
sous peine de suspension des droits de prét;

i
&
=Aprés 4 semaines de retard, envoi par mail d’une information relative a la
suspension des droits de prét jusqu’a restitution de tous les documents en
retard ;
I
i’
sAprés 6 semaines de retard, envoi par courrier postald’une réclamation
relative au remplacement des documents non restitués ou a leur
remboursement sur la base du montant initial d'achat.
>

Raésecau Lire en Sambre—2025
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Annexe 3:

CHARTE DU BENEVOLE EN BIBLIOTHEQUE

La mise en réseau des bibliothégues et médiathéques de la Communauté d’agglomeération
Maubeuge Val de Sambre marque un tournant dans l'offre de lecture publique proposée sur le
territoire. En mutualisant leurs ressources et leurs compétences, en harmonisant les conditions
d’acceés 4 leurs services et en renforgant leur coopération en matiére d'actions culturelles, les
bibliothéques et leurs égquipes s’engagent plus que jamais dans le développement d'un service
public de qualité accessible au plus grand nombre.

Indispensables au fonctionnement des bibliothéques et médiathéques de Lire en Sambre -
réseau des bibliothéques et médiathéques de la CAMVS, les bénévoles s'inscrivent dans une
dynamique commune, fondée sur des principes de coopération et de solidarité, d'exigence et de
gualité.

A ce titre, et dans la mesure ol il s'opére pour le compte d’une bibliothéque ou d’'une
médiathéque municipale, sous la responsabilité de bibliothécaires professionnels ou au sein
d'une équipe exclusivement bénévole, ce volontariat impligue 'adhésion a certains principes
généraux et 'acceptation de contraintes qui doivent avoir leur contrepartie.

En conséquence, le bénévole s’engage a:
- Contribuer au bon fonctionnement de la bibliothéque en proposant son temps et ses
compétences sans contrepartie de remunération ;
- Accueillir, guider, conseiller tous les usagers de la bibliothéque, sans discrimination ni
censure, en conservant un comportement positif en toutes circonstances;
- Respecter les principes de discrétion, de confidentialité, de réserve, de probité et de
neutralité liés a U'exercice d'une activité de service public ;
- Collaborer avec les bibliothécaires professionnels, dans un esprit de complémentarité
au service des usagers, et, selon le statut et le mode de fonctionnement de la
hibliothégue, accepter d'étre encadre par ces professionnels ;
- Informer les équipes de la bibliothéque auprés de laquelle il intervient le plus tot
possible en cas d'indisponibilité, pour respecter la continuite de service que sonten
droit d’attendre les lecteurs et usagers ;
- Accorder un soin tout particulier au rangement, au classement et a la présentation des
différents fonds afin de garder des collections ordonnées et cohérentes. Une bonne
maftrise de l'organisation spatiale, des différents types de documents et des modes de
classement est donc indispensable ;
- Maftriser autant que nécessaire 'outil informatique et en particulier les modules du
logiciel documentaire nécessaires a la réalisation des tAches qu'il se propose d'assurer ;

Réseau Lire en Sambre-2025
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- Suivre régulierement des formations pour parfaire ses competences et faire evoluer ses
pratiques ;

- Assister aux réeunions de travail, d’information, de concertation et de bilan organisees
au sein de la bibliothéque ;

- Respecter le réglement intérieur de la bibliothégue et les procédures communes
définies dans le cadre du réseau des bibliothégques et médiathéques de la CAMVS et
veille & leur application.

- Participer a la promotion et a U'enrichissement des manifestations culturelles
proposées par la bibliothégue et Lire en Sambre - réseau des bibliothéques et
médiathéques de la CAMVS.

Ces engagements sont formalisés par la signature d’un contrat d'engagement auguel est
annexée la présente charte. Ce contrat rédigeé par la commune & laquelle le bénévole est
rattaché précise les modalités de son intervention au sein de la biblioth&que, modalités pouvant
régulisrement &tre actualisées et modifiées en fonction de ses souhaits et de ses disponibilités.

En contrepartie de quoi, la commune et les équipes professionnelles qui accueillent le
bénévole s’engagent a:
- Reconnaitre le bénévole comme concourant librement au service de lecture publique ;
- Tenir informé le bénévole sur l'activité de la structure en fournissant des
renseignements clairs guant au fonctionnement, aux objectifs et aux activités de la
bibliothéque ;
- Proposer au bénévole des formations adaptées aux diverses tdches qu'il assure, en
particulier en cas d’utilisation du logiciel documentaire, et lui faire bénéficier des
formations proposées par la médiathéque départementale du Nord pour U'aider 4
développer de nouvelles compétences ;
- Garantir des conditions de travail correctes, tant en matiére de moyens que de
sécurite ;
- Prendre en charge le cas échéant les frais de déplacement et de repas engagés dans le
cadre des activités liées au fonctionnement de la bibliothéque (formations, reunions,
achats en librairig, etc...) ;
- Souscrire un contrat d’assurance pour tous les bibliothécaires volontaires dans le
cadre de leur action a la bibliothéque.

Pourlaville de ......ccoeciiivnieenieniiniinns Le bénévole:

Nom / Prénom @ ...ccivnnnnieenennnens Nom /Prénom : ..cooiiiiciiniciicnnnn
FORGTRON & siiaiiiiniitainii i FONCHON I i e e
Signature précédée de la mention Signature précédée de la mention
manuscrite « lu et approuve » manuscrite « lu et approuve »

Réseau Lire en Sambre -~ 2025
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I médiathéques de la CAMVE

Annexed:

Préambule

La médiathéque Pierre Briatte d'Aulnoye-Aymeries est un service public ouvert a tous. Elle
contribue & l'éducation permanente, a l'information, & la documentation, a l'activité culturelle et
aux loisirs de tous les ¢itoyens.

Elle permet la consultation sur place et U'emprunt de documents imprimes, sonores,
audiovisuels et multimédias.

La consultation sur place des documents est libre et gratuite.

Le personnel responsable de la médiathéque est & la disposition des usagers pour aider a utiliser
au mieux les ressources documentaires disponibles.

La médiathéque Pierre Briatte est membre de Lire en Sambre - réseau des bibliothegues et
médiathéques de la communauté d’agglomeération Maubeuge — Val de Sambre. A ce titre, elle
bénéficie de la mutualisation des moyens & U'échelle intercommunale et coopére avec les autres
bibliothéques.

Adopté par le Conseil Municipal, le présent réglement fixe les droits et les devoirs des usagers,
en accord avec les principes énoncés dans la Charte du Réseau Lirs en Sambre. Le personnel
de la médiathéque, sous la responsabilité du ou de la responsable d'établissement, est charge
de faire appliquer ce réglement.

La gratuité de linscription et la fixation des régles de gestion des retards, des pertes ou
détérioration des documents sont fixés par délibération du Conseil Municipal et sont annexés au
présent réglement dans les conditions définies par la Charte du réseau Lire en Sambre.

1. Conditions d'accés a la médiathéque

1.1 Acceés
La médiathéque est ouverte a tous.
Les enfants sont, dans les locaux, sous la responsabilité de leurs parents. Le personnel de la
médiathéque les accueille, les conseille mais ne peut en aucun cas les garder,
Les groupes accompagnés désireux d'utiliser les services de la médiatheque sont priés de
prendre rendez-vous.

1.2 Horaires
Les horaires de la médiath&que sont fixés chague année par 'administration municipale et
portés & la connaissance du public par voie d'affichage.
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1.3 Régles de comportement
Les usagers sont tenus d’éviter toute perturbation susceptible de nuire aux autres usagers ou au
personnel et sont notamment priés :

- de ne pas géner les autres lecteurs et usagers

- de pas contrevenir & la loi par des activités illégales

- de ne pas utiliser d’appareils susceptibles de troubler la quiétude du public (téléphones

portables, enceintes connectées, récepteurs radios,...)

- de ne pas fumer nivapoter

- de ne pas dégrader les materiels mis a disposition

- de ne pas intreduire d’animaux, hors chiens d’assistance aux personnes

- de ne pas détenir d’objets dangereux

- de ne pas exercer d'activités susceptibles de mettre en péril la sécurité des biens et

des personnes.

Il est important de respecter le classement des documents établis. Il est conseillé aux usagers
de remettre au personnel de l'établissement les documents qu'ils ne sauraient pas ol ranger. En
cas de déclenchement d’un éventuet systéme anti-vol, la vérification du contenu des sacs et
serviettes pourra étre demandée par le personnel de la médiathéque. Toute propagande est
interdite. L'affichage ou le dépodt de tracts n'est accepté que pour des informations a caractere
culturel ou intellectuel aprés autorisation du personnel de ['établissement.

2. Conditions d'inscription au prét

Pour emprunter des documents & domicile, tout usager doit &tre inscrit et posséder une carte de
lecteur, matdrielle ou numérique. Cette carte annuelle est délivrée & quiconque en fait la
demande sur présentation d’'une piéce d’'identité et d'un justificatif de domicile de moins de 3
mois.

L’'usager est tenu de signaler dans les meilleurs délais tout changement de situation (identite,
adresse, téléphone) ainsi que toute perte ou vol de sa carte.

Une déclaration inexacte de domicile constatée par le retour dans la mediathéque d’un courrier
dont 'usager est le destinataire, entraine la suspension du droit de prét.

La carte de lecteur est strictement personnelle et le lecteur est responsable des documents
empruntés avec celle-ci, selon les conditions fixées a l'article 3.4 du présent réglement.
L'inscription estvalable un an, de date & date. A échéance, un nouveau formulaire d’engagement
devra étre rempli par le lecteur.

3. 3.Ll’acces aux documents

3.1 Consultation sur place
L'accés aux documents en consultation sur place est libre et gratuit.
Toutefois, la communication de certains documents peut, notamment pour des raisons touchant
aux exigences de leur conservation ou en raison de leur statut juridique, relever de "'appreciation
du responsable de U'établissement.
Les documents consultés doivent &tre rendus dans l'état dans lequel ils ont été communiqués.
Les usagers en sont personnellement responsables, selon les conditions fixees & U'article 3.4 du
présent reglement.

3.2 Prét & domicile
Les emprunteurs sont responsables des documents qu'ils empruntent et de l'utilisation qui peut
en &tre faite, selon les conditions fixées & U'article 3.4 du présent réglement.
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Les documents audiovisuels sont destinés a une utilisation privée, dans le cadre du cercle de
famille. Sont formellement interdites la reproduction, Uexécution publique et la radiodiffusion
des ceuvres enregistrées sur ces documents.

Chague lecteur inscrit peut emprunter : 10 documents (livres, livres-lus, CD, magazines, revues,
jeux de société, vinyles) pour une durée de 3 semaines et 1 dvd pour une durée de 1 semaine.

Il est possible de prolonger la durée de prét de 2 semaines pour les documents et d’une semaine
pour les DVD, hors nouveautés et & la condition que ces documents ne soient pas réservés par
un autre lecteur.

Cette prolongation peut se faire auprés des agents des bibliothégques ou mediatheéques membres
duréseau Lire en Samhre ou paraccés a son compte lecteur personnel, depuis le portail internet
du réseau.

Certains documents de la biblioth&que ne peuvent étre empruntés : usuels, livres anciens, rares,
précieux, documents multimedias.

Les parents ou tuteurs sont responsables des documents empruntés par leurs enfants.

Les usagers doivent prendre soin des documents qui leur sont prétés, signaler le mauvais état
d'un livre, mais ne doivent pas le réparer eux-mémes. Ils ne doivent rien inscrire sur les
documents, n'y déposer ou apposer aucune margue, signe ou matiére quelle gu’elle soit.

3.3 Réservations
Chaque lecteur ne peut réserver plus de 5 documents a la fois. Il ne peut en outre réserverque 1
nouveauté a la fois. Chague document ne peut faire Uobjet de plus de 5 reservations
consécutives ou non.
Le lecteur sera, le cas échéant, prévenu par téléphone, courrier ou message électronigue, de la
disponibilité du /des document(s) réservé(s). La durée de réservation d’un ouvrage a partir de sa
date de mise a disposition est liritée & sept jours,
Au-dela de cette période, le document sera & nouveau disponible & U'emprunt ou la réservation
par l'ensemble des lecteurs.

3.4 Retards ou détériorations
En cas de retard sur le retour des documents, une procédure de rappel sera mise en ceuvre selon
les modalités suivantes :
- Aprés 2 semaines de retard, un courrier ou un mail sera adressé au lecteur Uinvitant a
restituer les documents ;
- Aprés 4 semaines de retard, un courrier ou un mail sera adresseé au lecteur Uinformant de
la suspension de ses droits de préts jusqu’a restitution des documents non restitugs ;
- Aprés 6 semaines de retard, un courrier ou un mail sera adresse au lecteur demandant le
remplacement ou le remboursement des documents non restitués.

En cas de perte ou de détérioration, le remplacement du ou des documents a l'identique par le
lecteur sera toujours privilégié.

3.5 Prét aux collectivités et associations
La médiathéque fixe le nombre de documents empruntables par les collectivités, groupes,
collectifs et associations communales et le délai de prét qui leur sont applicables. La restitution
de 'ensemble des ouvrages doit &tre faite dans les délais prévus.
Pour rappel, la législation en vigueur interdit le prét de vidéos et DVD aux collectivités et aux
associations.
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4. Responsabilités de la médiathéque et du réseau

La médiathéque Pierre Briatte et le réseau Lire en Sambre ne sauraient &tre tenus responsables :

- des informations fournies et opinions exprimées dans les documents qu’elle met &
disposition de ses usagers.

- desvols et des dégradations d'objets appartenant aux usagers caonstatés dans l'enceinte
de la médiatheque

- des détériorations de matériels appartenant aux lecteurs du fait de U'emprunt des
supports techniques qu’elle offre, notamment CD, DVD, etc...

- des préjudices personnels intervenant a l'intérieur des bibliothéques & 'occasion de
litiges entre les usagers.

5. Application du présent réglement

Tout usager, par le fait de son inscription, s'engage a se conformer au présent réglement.

Le non-respect des articles du réglement peut provoquer la suspension de l'accés aux services
de la médiathéque et du réseau Lire en Sambre.

Le personnel est chargé, sous la responsabilité du ou de la responsable de U'établissement, de
Uapplication du présent réglement, y compris son interprétation en cas de litige. Il est habilité a
effectuer les vérifications ou controles nécessaires. Il est habilité & confisquer aux usagers,
pour la durée de leur séjour, tout objet dangereux.

Il est habilité, toujours sous la responsabilité du ou de la responsable de 'établissement, a
expulser ou & interdire d’accés tout contrevenant au réglement.

6. Affichage

Le présent Réglement Intérieur annexé a la délibération du ............. sera affiché en
permanence dans la médiathéque. Il sera remis a chague usager lors de son inscription ou du
renouvellement de son abonnement qui déclarera par écrit en avoir pris connaissance.

Le présent réglement est remis sur demande aux usagers du service gu'ils soient détenteurs ou
non d'une carte d'emprunteur. Il annule et remplace toutes les dispositions réglementaires
antérieures. Toute modification est notifiée au public par voie d’affichage dans la médiathé&que.

7. Exécution
Aprés adoption par le Conseil Municipaldu .................... , le présent Réglement Intérieur est

exécutoire aprés transmission en Préfecture, dés affichage dans la commune, et dans la
médiathéque.

Le lecteur :
NOM/ Prénom @ s
DIAe § ioiiuiiimiivisisiniivisi i

Signature précédée de la mention manuscrite « lu et approuvé »



